PRAVIDLA SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV
1. Uvod

Nasa spolo¢nost’ Intersnack Slovensko, a.s. prevadzkuje svoje webové stranky, aby sme vas mohli informovat’
o nasej spolocnosti a nasich produktoch. Ide o webové stranky spolo¢nosti www.intersnack.sk a d’alej webové
stranky nasSich produktov www.pombar.sk, www.chiochips.sk.

V suvislosti s Va§im pouzivanim nasich webovych stranok spracivame Vase osobné udaje v stlade s nariadenim
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani
osobnych tidajov a o vol'nom pohybe tychto tidajov a o zruSeni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane osobnych udajov) a v sulade s nadvézujicimi prisluSnymi pravnymi predpismi spracuvame Vase
osobné udaje.

Tieto pravidla vysvetluji, akym spdsobom nasa spolocnost’ naklada s Vasimi osobnymi tidajmi a ako ich
spracuva. Nasledujuce informacie sa vzt'ahuju vyluéne na webové stranky prevadzkované nasou spolo¢nost’ou.
Tieto pravidla sa nevztahuju na webové stranky tretich stran, na ktoré mozu nase webové stranky odkazovat’.

2. Spravca osobnych udajov

Spravca osobnych udajov: Intersnack Slovensko, a.s.

Identifikacné tidaje: Intersnack Slovensko, a.s., so sidlom Bratislavska 852, 911 05 Trenéin, ICO:
31450 211, zapisana v Obchodnom registri vedenom Okresnym stidom Trencin, odd. Sa, vl. ¢. 131/R

(dalej aj ,,Prevadzkovatel)

Kontaktny e-mail: info@intersnack.cz.

Zodpovedna osoba za ochranu osobnych idajov: Prevadzkovatel’ nevymenoval zodpovednt osobu za ochranu
osobnych tdajov.

3. Utel a pravny zaklad spraciivania osobnych tudajov
Prevadzkovatel’ spracuva vase osobné udaje na ucely prevadzky svojich webovych stranok.

Prevadzkovatel’ moze d’alej spraciivat’ osobné udaje na ucely a z dovodov plnenia zdkonnych povinnosti
Prevadzkovatel’a na zaklade prislusnych pravnych predpisov alebo rozhodnuti prislusnych verejnych orgénov,
ako aj na ucely a z dovodu existencie opravnenych zaujmov Prevadzkovatela, najmad na ucely overenia
dodrziavania podmienok pouzivania webovych stranok, pripadného vymahania prav a pravnych narokov a
pripadnej pravnej obrany v sporoch suvisiacich s pouzivanim webovych stranok alebo v konaniach vedenych
verejnymi organmi v suvislosti s webovymi strankami.

Na zaklade Vasho sthlasu méze Prevadzkovatel’ spracuvat’ osobné udaje aj na d’alSie Gcely, s ktorymi vyjadrite
suhlas, napr. mdze ist’ o zasielanie obchodnych, informacnych, vzdelavacich alebo inych oznameni.

4. Osobné tudaje, ktoré Prevadzkovatel’ spraciva:
Osobné udaje spracuvané v suvislosti s navstevou nasich webovych stranok:
- Osobné udaje spractivané v suvislosti s navstevou nasich webovych stranok www.intersnack.sk:

Pri kazdej navsteve naSich webovych stranok nam Vas prehliada¢ automaticky odovzdava Vasu IP
adresu, datum a Cas pristupu na server, URL adresy jednotlivych navstivenych webovych stranok,
pripadne URL adresu webove;j stranky, z ktorej ste presli na danu webovu stranku, nazov pozadovaného
suboru, stranku, z ktorej bol subor pozadovany, stav pristupu webového servera (subor preneseny, subor
nendjdeny, prikaz nevykonany atd’.), typ a verziu prehliadaca, opera¢ny systém pouzitého koncového
zariadenia a objem prenesenych dat (d’alej sihrnne ozna¢ované ako ,,pristupové udaje”). Tieto Vase


http://www.chiochips.sk/

pristupové tidaje potrebujeme, aby sme Vam mohli zobrazit’ webové stranky a zabezpecit’ bezpe¢nost’
systému. Bez nich nie je mozné webové stranky prevadzkovat’ a vstupovat na ne.

Pouzivame vylucne technické subory cookie a nevyuzivame ziadne analytické ani sledovacie nastroje.
- Osobné udaje spractivané v suvislosti s navstevou nasich webovych stranok www.pombar.sk:

Pri navsteve naSich webovych strdnok jediné osobné udaje, ktoré modzu byt technicky spracovane,
pochadzaji zo serverovych protokolov. Tie m6zu obsahovat’ I[P adresu, datum a ¢as pristupu na server.
Nedochadza k ziadnemu profilovaniu ani k akémukol'vek inému sledovaniu pouzivatelov.
Nespracovavaju sa udaje ako typ prehliadaca, zariadenia, ID relacie, jazykové nastavenia atd’.

Pouzivame iba technické subory cookie a nevyuzivame Ziadne nastroje na analyzu alebo sledovanie.
- Osobné udaje spractivané v suvislosti s navstevou nasich webovych stranok www.chiochips.sk

Pouzivame technické stibory cookie a na analytické ucely pouzivame nastroj Matomo, ktory nam
pomdha zhromazd'ovat’ anonymizované tidaje o ndvstevnosti a spravani navstevnikov.

Pri navsteve nasich webovych stranok spracovdvame anonymizovanu IP adresu navstevnika (posledna
Cast’ je skryta, takze nie je mozné jednoznacne identifikovat’ osobu), zakladné technické informacie o
zariadeni a prehliadaci (typ, verzia, operacny systém, rozliSenie obrazovky), informacie o tom, odkial
navstevnik prisiel na webové stranky (odkaz, vyhladavac, priamy vstup), navstivené stranky a Cas
straveny na webovych strankach, pripadne akcie, ktoré navstevnik na strankach vykonal (kliknutia,
stahovanie suborov, vypliovanie formularov).

Na ucely pripadnych obchodnych, informacnych, vzdelavacich alebo inych oznameni moézeme spracuvat
najmi: meno, priezvisko, bydlisko, kontaktni1 adresu, telefonne ¢islo, e-mail. Tieto idaje mdzeme spracuvat’ na
zaklade vasho sthlasu. Poskytnutie udajov je teda dobrovolné a vychadza z toho, Ze pouzivatel' s takymto
spracovanim suhlasi. Svoj suhlas moze kedykol'vek odvolat’, a to prostrednictvom e-mailu info@intersnack.cz
alebo inym spdsobom uvedenym v suhlase.

Na tucely vybavovania Vasich podnetov, reklamacii atd’., ktoré ndm zasielate na nase infolinky v suvislosti s
pouzivanim nasich webovych strdnok, mézeme spractivat’ najmi: meno, priezvisko, obchodné meno, adresu,
telefonne Cislo, e-mail, informéacie o vyrobkoch, ktorych sa podnet alebo reklamécia tyka (napr. EAN kéd, ¢islo
Sarze a Cas vyroby), predmet a obsah spravy a d’alSie udaje, ktoré navstevnik dobrovol'ne vyplni, alebo iné udaje
potrebné na vybavenie VasSich podnetov alebo reklamacii.

Dalej moze ist’ o tdaje, ktoré Prevadzkovatel’ spractiva na ucely a z dovodov plnenia zdkonnych povinnosti
Prevadzkovatel’a na zaklade prislusnych pravnych predpisov alebo rozhodnuti prislusnych verejnych orgénov,
alebo na ucely a z dovodu existencie vyssie uvedenych opravnenych zaujmov Prevadzkovatela.

5. Zdroje osobnych udajov:

Prevadzkovatel’ ziskava osobné udaje priamo od pouzivatelov v ramci pouzivania webovych stranok a v
suvislosti s webovymi strankami.

6. Prijemcovia
Udaje, ktoré ste poskytli, mozu spracuvat’ iba subjekty poverené Prevadzkovatelom, a to podl'a jeho pokynov

a na rovnaky ucel ako Prevadzkovatel. Mdze ist’ napriklad o prevadzkovatel'ov infolinky pre spotrebitel'ov,
danovych alebo pravnych poradcov.



Osobné udaje mézu byt z dévodu plnenia zakonnych povinnosti Prevadzkovatela na zéaklade prislusnych
pravnych predpisov alebo rozhodnuti prislusnych verejnych organov alebo na ucely a z dovodu existencie vyssie
uvedenych opravnenych zaujmov Prevadzkovatel'a poskytnuté prislusnym verejnym organom.

Ziadne osobné udaje spractivané v suvislosti s navstevou nasich webovych stranok nie su zdiel'ané s ziadnou
tret'ou stranou.

Osobné udaje spracuvame vylucne v ramci EU. K prenosu osobnych udajov mimo EU nedochéadza.
7. Doba spracuvania osobnych udajov:
Osobné udaje spracuvané v suvislosti s navstevou nasich webovych stranok www.intersnack.sk:

- Pristupové udaje sa budu spractivat’ len po dobu nevyhnutnt a automaticky sa vymaza najneskdr po
Styroch tyzdnoch.

Osobné udaje spracuvané v suvislosti s navstevou nasich webovych stranok www.pombar.sk:

- Protokoly servera sa automaticky uchovavaju 7 dni, potom sa prepiSu a starSie zdznamy sa automaticky
vymazui.

Osobné udaje spracuvané v suvislosti s navstevou nasich webovych stranok www.chiochips.sk:

- Anonymizovani [P adresu navstevnika (poslednd cast’ je skryta, takze nie je mozné jednoznacne
identifikovat’ osobu) uchovavame po dobu 6 mesiacov, potom sa zaznamy automaticky anonymizuju
alebo vymaz.

- Zakladné technické informacie o zariadeni a prehliadaci (typ, verzia, operacny systém, rozliSenie
obrazovky) uchovavame po dobu 13 mesiacov.

- Informacie o tom, odkial' navstevnik priSiel na webové stranky (odkaz, vyhladavac, priamy vstup),
uchovavame po dobu 6 mesiacov.

- Navstivené stranky a Cas straveny na webovych strankach, pripadne akcie, ktoré navstevnik na strankach
vykonal (kliknutia, stahovanie suborov, vypliiovanie formuldrov), uchovavame po dobu 13 mesiacov.

Osobné udaje spractivané v suvislosti s prevadzkou infolinky spracuvame po dobu nevyhnutne potrebnll na
vybavenie Vasej reklamacie alebo podnetu, najdlhsie po dobu troch rokov.

Vase d’alSie osobné udaje poskytnuté na zaklade osobitného stihlasu mézu byt’ spractivané po dobu uvedenu v
stihlase.

Po dlhsiu dobu méze Prevadzkovatel spractivat’ vase osobné udaje len vtedy, ak bude ich dlhSie uchovavanie
odovodnené na zéklade prislusnych pravnych predpisov alebo rozhodnuti prislusnych verejnych organov alebo
opravnenym zaujmom Prevadzkovatel’a.

8. Technické zabezpecenie udajov

Prevadzkovatel’ uplatiiuje na ucely zabezpeCenia VaSich osobnych tudajov proti ich neopravnenému alebo
nahodnému spristupneniu primerané a vhodné technické a organizacné opatrenia, ktoré st priebezne
aktualizované. Technické opatrenia spocivaji v nasadeni technologii, ktoré brania neopravnenému pristupu
tretich oso6b k osobnym udajom. Organiza¢né opatrenia tvoria subor pravidiel spravania sa zamestnancov
Prevadzkovatel’a. Prevadzkovatel’ dba na to, aby boli potrebné technické a organiza¢né opatrenia zavedené aj u
externych dodavatel'ov.

9. Automatizované individualne rozhodovanie



Prevadzkovatel’ nevykonava automatizované individualne rozhodovanie ani profilovanie.

10.

Prava pouZzivatel’ov

V suvislosti s pouzivanim nasich webovych strdnok mate prava podl'a prisluSnych pravnych predpisov, t. j.

a)

b)
c)

d)

e)

g)
h)

11.

najmé tieto prava:

pravo na pristup k osobnym udajom a pravo ziskat’ od Prevadzkovatel’a potvrdenie, ¢i sa osobné udaje,
ktoré sa Vés tykaju, spracuvaju alebo nie, a prislusné informécie o takomto spractivani;

pravo na opravu osobnych udajov, pripadne doplnenie netiplnych osobnych udajov;

pravo odvolat’ sthlas so spracovanim osobnych tidajov v pripade, Ze Prevadzkovatel’ spracuva niektoré
z osobnych tdajov na zéklade suhlasu, a to info@intersnack.cz;

pravo namietat’ proti spracovaniu zalozenému na opravnenom zaujme Prevadzkovatela, ak neexistuju
ziadne prevladajiace opravnené dévody na spracovanie;

pravo na obmedzenie spractivania osobnych udajov v pripadoch, ked pouzivatel spochybiiuje
spravnost’ osobnych udajov, a to na dobu potrebnll na to, aby Prevadzkovatel mohol sprédvnost’
osobnych udajov overit, d’alej v pripade, ked’ je spractivanie osobnych tidajov nezakonné a pouzivatel
odmieta vymazanie osobnych udajov a namiesto toho Ziada o obmedzenie ich pouzivania, alebo v
pripade, ze Prevadzkovatel’ uz osobné udaje nepotrebuje na ucely spractivania, ale pouzivatel’ ich
pozaduje na uréenie, vykon alebo obhajobu pravnych narokov, alebo v pripade, Ze pouzivatel’ vzniesol
namietku proti spractiivaniu osobnych udajov na ucely opravnenych zaujmov Prevadzkovatel'a, a to
dovtedy, kym sa neoveri, ¢i opravnené dévody Prevadzkovatel’a prevazujii nad opravnenymi dévodmi
pouzivatela;

pravo na vymazanie osobnych udajov v pripade, Ze osobné idaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré
boli zhromazdené alebo inak spracované, alebo v pripade, ze osobné idaje boli spracované na zdklade
suhlasu pouzivatela a ten svoj stthlas odvola a neexistuje ziadny d’alsi pravny dévod na spracovanie,
alebo v pripade, Ze pouzivatel’ vzniesol namietku proti spractivaniu osobnych udajov zaloZzenému na
opravnenych zaujmoch Prevadzkovatela a neexistujii ziadne prevladajice opravnené dovody na
spracuvanie, alebo v pripade, Ze osobné udaje boli spracované protipravne, alebo v pripade, ze osobné
udaje musia byt vymazané na splnenie zakonnej povinnosti;

pravo na prenosnost’ udajov v pripade, ze spracovanie je zaloZzené na stihlase alebo zmluve a vykonava
sa automatizovane;

pravo podat staznost dozornému organu, ak sa dotknutd osoba domnieva, Ze Prevadzkovatel
nespractiva jej osobné udaje zdkonnym spdsobom. Dozornym organom je Urad na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky so sidlom Galvaniho Business Centrum II, Galvaniho 7/B, 821 04
Bratislava, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, tel. sekretaridt a podatelna: + 421 2323132 14,
+4212 32313249,

pravo na informovanie v pripade poruSenia bezpe¢nosti osobnych udajov, ak dany pripad porusenia
bezpecnosti osobnych udajov bude mat’ za nasledok vysoké riziko pre prava a slobody pouzivatela.

Zaverecné ustanovenia

Tieto pravidld moZeme v pripade potreby aktualizovat. Odporacame pravidla spraciivania osobnych udajov
priebezne kontrolovat'.
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